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Johdanto

Tassa dokumentissa on koostettuna Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen (Keusote)
laakinnallisen kuntoutuksen ostopalveluiden myontamisen perusteita aikuisille
fysioterapiaan, toimintaterapiaan, puheterapiaan, lymfaterapiaan ja neuropsykologiseen
kuntoutukseen. Dokumentti on osa laajempaa ladkinnallisen kuntoutuksen palvelujen
madrittelyn, palvelujen mydntamisen ja palveluihin ohjautumisen kokonaisuutta, joka
valmistuu vuoden 2024 aikana. Vastaavat dokumentit laaditaan myds lasten ja nuorten
laakinnallisen kuntoutukseen.

Dokumentti on laadittu moniammatillisesti eri asiantuntijoiden ja tyontekijoiden
yhteistyona. Dokumentin laadintaa on ohjannut mm. Valtakunnallinen laakinnallisen
kuntoutuksen opas. Lisaksi myontamisperusteiden koostamisessa on kartoitettu muiden
hyvinvointialueiden kaytanteita.

Dokumentti on tarkoitettu Keusoten sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattilaisten
sisaiseen kayttoon. Tavoitteena on yhdenmukaistaa ja selkiyttaa laakinnallisen
kuntoutuksen ostopalvelujen mydntamisen periaatteita, ohjeita ja prosesseja
terapiaryhmittain. Huomioitavaa on, etta laakinnallisen kuntoutuksen tarve arvioidaan
kuitenkin aina yksilollisesti.

Dokumentti liitteineen 16ytyy IMS-jarjestelmastg, jossa kaikki Keusoten ohjeet, kasikirjat ja
prosessit sijaitsevat. Kaikki ohjeet sisaltavat mydntamisen perusteet-osion terapiaryhman
erityistarpeet huomioiden seka yksildidyn ohjeen henkilostolle ostopalveluesityksen
tekemiseen. IMS-jarjestelmaan paasee linkkien kautta Keusoten tunnuksilla.

Dokumentti on saannallisesti paivittyva ja paivitykset tehdaan moniammatillisesti ja
kulloinkin voimassa olevien suositusten ja asetusten seka arjen muuttuvien kdytanteiden
mukaisesti. Dokumentin paivitykset hyvaksytaan terveyspalvelut ja sairaanhoito
palvelualuejohtajan toimesta.
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Yleiset periaatteet ja kaytannot

Yleisia ohjeita

Asiakkaiden ladkinnallisen kuntoutuksen terapiapalvelut pyritdan ensisijaisesti
toteuttamaan Keusoten omana palvelutuotantona ohjaus-, neuvonta- ja omahoidon
menetelmien tuella yksilo- tai ryhmaterapiana. Palveluiden jarjestaminen toteutetaan
voimassa olevan hoitoon ja kuntoutukseen paasya ohjaavan lainsdadannon puitteissa.
Palveluja jarjestetaan aina asiakkaiden yksilollisen tarpeen mukaisesti.

Perusteita ostopalveluhankinnalle voivat olla esimerkiksi terapeutin erityisosaamisen tarve
tai/ ja tarve poikkeuksellisen tiiviille ja intensiiviselle terapialle, johon Keusoten omat
terapiapalvelut eivat pysty vastaamaan.

Alle 65-vuotiaiden kohdalla on ensisijaisesti arvioitava, tayttyyko vaativan laakinnallisen
kuntoutuksen kriteerit, ja haettava ensisijaisesti KELA:n vaativaa ladkinnallista
kuntoutusta (Avaa linkista lisatietoa Kelan sivuilta https://www.kela.fi/vaativa-
laakinnallinen-kuntoutus).

Jos asiakkaan terapiatarpeen taustalla on esim. tyo- tai liikennetapaturma, on selvitettava
vakuutusyhtion myontaman kuntoutuksen ensisijaisuus.

Laakinnallisen kuntoutuksen paatokset ovat sairaanhoitoon liittyvia hoitopaatoksia, jotka
tehdaan kuntoutujan yksilollisen tarpeen mukaisesti yhdessa kuntoutujan ja
ammattilaisten kesken toimintakyvyn arvioinnin perusteella todetun kuntoutustarpeen
mukaisesti. Laakinnallisen kuntoutuksen tarve on usein maaraaikainen. Kuntoutuminen ei
aina ja kaikissa vaiheissa valttamatta edellyta ammattilaisten suorittamia
kuntoutustoimenpiteitd, vaan kuntoutumista voidaan tukea myds esimerkiksi itsenadisen
harjoittelun ohjaamisella ja seuraamisella.

Mikali kuntoutuksen keinoin ei enaa voida vaikuttaa asiakkaan toimintakykyyn, tulee
moniammatillisesti ja yhdessa asiakkaan ja/tai hanen laheistensé kanssa arvioida ja
suunnitella, miten asiakkaan toimintakykya yllapidetaan ja elamanlaatua tuetaan muilla
keinoin. Talloin ei kuntoutuksen ostopalveluterapioita tule enaa suositella jatkettavaksi.

Jos henkilo tarvitsee muuta kuin laakinnallista kuntoutusta, tulee huolehtia siita, etta
henkilo saa tietoa muista kuntoutusmahdollisuuksista. Kuntoutusprosessiin tulee tarpeen
mukaan osallistaa myds kuntoutujan laheiset ja moniammatillinen tyoryhma.


https://www.kela.fi/vaativa-laakinnallinen-kuntoutus
https://www.kela.fi/vaativa-laakinnallinen-kuntoutus

Yleisia ostopalvelun myéntamisen periaatteita

- vuoden ajalle myonnetaan paasaantoisesti maksimissaan 40 kertaa/kayntia
ostopalveluterapiaa

- yksittdinen maksusitoumus voidaan myontaa enintdan vuodeksi kerrallaan

- myonnetty jakso sisaltaa mahdolliset [ahiympariston ohjauskaynnit

- pelkkia ohjauskayntijaksoja ei myonneta

- ensisijaisesti myonnetdan 45 min pituisia kaynteja

- 60 min pituiset kdynnit myonnetaan erityisin perustein, jotka tulee kirjata
kuntoutussuunnitelmaan

- Psykofyysisen fysioterapian kohdalla voidaan harkinnan mukaisesti myontaa 60-90
min pituisia kdynteja. Talloin suositaan esim. 10 kerran/kaynnin aloitusjaksoja ja
sille tarpeen mukaan jatkojaksoa 10—20 kaynneille

Kuntoutussuunnitelmaan pohjautuva suositus kaikissa terapioissa

Terapiasuosituksen tulee perustua potilastietojarjestelman KUN-lehdelle kirjattuun
kuntoutussuunnitelmaan ja perustua hyvien kuntoutuskaytanteiden mukaisesti asiakkaan
kanssa asetettuihin yksilollisiin tarpeisiin ja arjen konkreettisiin mitattaviin tavoitteisiin
(esim. "pystyy kdvelemaan apuvalineen tuella xx metrid”, "pystyy itse pukemaan paalle”,
"pystyy kdvelemaan yhden kerroksen porrasvalin kaidetuella”). Kuntoutussuunnitelmassa
tulisi myds kuvata aiemmat kuntoutustoimet ja niiden vaikutukset toimintakykyyn seka

saavutetut tavoitteet.

Kuntoutussuunnitelmaa laadittaessa on huomioitava, etta asiakkaan laaketieteelliset
tutkimukset ja hoito on asianmukaisesti tehty ja/tai etenemassa, kuntoutus on oikea-
aikaista ja asiakas on sitoutunut kuntoutukseen. Nama tulee olla kuvattuina
kuntoutussuunnitelmassa.

Tarjottavan kuntoutuksen tulee perustua maariteltyihin hyviin kuntoutuskaytantoihin ja olla
arkivaikuttavaa ja nayttoon perustuvaa. Ammattilaisten tulee kayttaa ja hyodyntaa
valtakunnallisia suosituksia ja oppaita kuten esim. Kaypa hoito-suositukset, Kiireettoman
hoidon perusteet ja Palveluvalikoimaneuvosto PALKON suositukset.

Terapiaa ostopalveluna voidaan mydntaa myos sairauden alkuvaiheen jalkeen tilanteen
tasaamiseksi asiakkaille, joilla Kelan vaativan ladkinnallisen kuntoutuksen kriteerit
tayttyvat ja hakemus kuntoutukseen on tehty tai se ollaan tekemassa.

Terapian aloittaminen ostopalveluna voi olla perusteltua valittomasti esimerkiksi
asiakkaan kotiutuessa sairaalasta tai Kuntoutuskeskuksesta. Kelalta peritdan
terapiakayntien kustannukset takautuvasti, kun terapia Kelan toimesta on aloitettu.
Ostopalveluesityksessa pyritdan huomioimaan palveluntuottaja, joka olisi myos Kelan
ostopalvelun tuottaja. Esitykseen tulee selkeasti kirjata, etta kuntoutusvastuu on
siitymassa jatkossa Kelalle. Lisaohjeita 16ytyy IMS tasta linkista: Kelan paatoksen
odotusajalle myonnettavan maksusitoumuksen ohje.

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



https://keusote.ims.fi/servlet/StandardServlet?action=document&view=document&id=4292
https://keusote.ims.fi/servlet/StandardServlet?action=document&view=document&id=4292

Terapia toteutetaan huomioiden kuntoutujan ja ammattilaisten yhdessa sopimat tavoitteet
ja kuntoutussuunnitelma seka yleiset perusteet kuntoutuksen jarjestamiselle.
Toimintakyvyn yllapitamista tuetaan yhteistyossa alueen kuntoutuspalvelujen, kuntien
liikuntapalveluiden, kuntouttavan ja toimintakykya yllapitavan tydskentelyotteen (mm.
kuntouttava hoitotyd) ja kolmannen sektorin yhteistyon kanssa.

Ostopalvelukuntoutusta Keusoten laakinnallisena kuntoutuksena myonnetaan
kuntoutussuunnitelmassa kuntoutusjaksolle asetettujen tavoitteiden mukaisesti
ammattilaisen suositukset huomioiden, kuitenkin enintdan vuoden jaksolle kerrallaan.

Fysioterapia

Asiakkaan fysioterapiapalvelut pyritaan ensisijaisesti toteuttamaan ohjaus-, neuvonta- ja
omahoidon menetelmien tuella ja Keusoten omien fysioterapiapalvelujen toimesta yksil6-
tai ryhmaterapiana. Asiakkaalla tyypillisesti on neurologinen sairaus, aivotapahtuman
jalkitila tai muu vamma tai pitkaaikaissairaus, jonka aiheuttama haitta/oireet ovat niin
suuret, etta asiakkaalla on huomattavia vaikeuksia arjen toiminnoissa selviytymisessa

Perusteita ostopalveluhankinnalle voivat olla fysioterapeutin erityisosaamisen tarve esim.
protetisoinnin jalkeinen kavelyn harjoittelu, harvinaiset neurologiset sairaudet, kroonisen
kivun (CRPS) spesifit kuntoutusmuodot. Perusteita ostopalveluhankinnalle voi myds olla
tarve poikkeuksellisen tiiviille ja intensiiviselle fysioterapialle, johon Keusoten omat
fysioterapiapalvelut eivat pysty vastaamaan.

Palvelut, joita ei myonneta fysioterapian ostopalveluna:

Fysioterapian ostopalvelu ei paasaantoisesti sisalla manuaalisten hoitomenetelmien
sarjoja tai fysikaalista hoitoa, kuten hierontaa. Poikkeuksena ovat asiakkaat, joiden
itsendisen toimintakyvyn yllapitaminen sita edellyttaa ja joilla on laaketieteellinen peruste
hoitoon esimerkiksi vaikea spastisuus ja naihin liittyva tilan ja toimintakyvyn
heikentymisen tai komplikaatioiden riski, jota ei muilla hoitokeinoin (esim. asentohoidot ja
laakehoito) pystytd ennaltaehkdisemé&an. Ohjauskaynnit (1-5) tuotetaan omana palveluna.

Fysioterapiaa ostopalveluna ei paasaantoisesti myonneta toimintakykya yllapitavana
terapiana eika harrastustoimintaan. Osastohoidossa oleville asiakkaille ei myonneta
ostopalvelua, eikd asiakkaalla ole osastohoidon aikana oikeutta kayttaa
maksusitoumuksessa myonnettyja terapiakertoja.
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Psykofyysinen fysioterapia

Psykofyysisen fysioterapian ostopalveluhankintaan patee yleisesti ottaen samat perusteet
tiiviyden tai erityisosaamisen tarpeesta, kuin perinteisessa fysioterapiassa. Psykofyysisen
fysioterapian jakson suositteluun voidaan paatya, mikali arvioinnin perusteella perinteisella
fysioterapialla ei voida tavoitteisiin paast4, tarjolla olevat peruspalvelut (omat palvelut,
Kelan kurssit ja kolmas sektori) ovat asiakkaan kohdalla olleet riittdméattomia tai ne eivét
ole vastanneet asiakkaan tarpeeseen. Psykofyysisen fysioterapian suosituksen pohjalla
tulee olla Keusoten oman psykofyysisen fysioterapian osaajan konsultaatio tai arviointi.

Psykofyysista fysioterapiaa voidaan myontaa laakinnallisen kuntoutuksen ostopalveluna,
jos henkildlla on merkittava toimintakyvyn vaje, jonka katsotaan johtuvan ensisijaisesti
|aaketieteellisesti todennetusta somaattisesta sairaudesta tai vammasta (esim.
neurologinen sairaus, vamma, selka- tai nivelsairaus tms.) ja henkilon yhteys kehoon on
puutteellinen tai hairiintynyt. Hoidossa oleva mielenterveydenhairio ei kuitenkaan ole
vasta-aihe psykofyysisen fysioterapian myontamiselle silloin, kun kyse ei ole akuutista
elamantilanteen kriisista tai vaiheesta.

Jos psykofyysista fysioterapiaa suositellaan samanaikaisesti muun psykoterapeuttisen
hoidon kanssa, tulee kartoittaa asiakkaan voimavarat samanaikaisiin terapioihin ja
perustella terapioiden samanaikaisuudesta saatava hyoty.

Psykofyysista fysioterapiaa ei suositella myonnettavaksi:

akuuttiin terapian tarpeeseen
mielenterveyshoidon korvaamiseen
yhtaaikaisesti intensiivi- ja kriisijakson kanssa
akuutteihin elamantilanteisiin tai — vaiheisiin, kuten
o akuutti itsetuhoisuus tai hoitamaton paihdeongelma
o kehitykseen ja hormonitoimintaan liittyvat tavanomaiset muutokset (esim.
puberteetti, raskaus)
e neurologisiin kehityksellisiin hairidihin (esim. aleksitymia, autismi, asperger, ADHD)

Vaativan laakinnallisen kuntoutuksen kriteereiden tayttyessa voidaan asiakkaalle hakea
psykofyysista fysioterapiaa myos Kelan kuntoutuksena kuntoutussuunnitelman
perusteella.

Mielenterveyskuntoutus ei kuulu laakinnallisen kuntoutuksen ostopalveluihin, eli
ensisijaisesti mielenterveydenhairiosta johtuvan toimintakyvyn alenemaan ei psykofyysista
fysioterapiaa myonneta ladkinnallisen ostopalvelun maksusitoumuksella.
Mielenterveyskuntoutus ja mielenterveyskuntoutukseen ohjaus on keskitetty Keusotessa
mielenterveyspalveluihin (MIELA).
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Toimintaterapia

Asiakkaan toimintaterapiapalvelut pyritaan ensisijaisesti toteuttamaan

Keusoten omien toimintaterapiapalvelujen toimesta yksil6- tai ryhmaterapiana tai muiden
ohjaus-, neuvonta- ja omahoidon menetelmien tuella. Asiakkaalla tyypillisesti on
neurologinen sairaus, aivotapahtuman jalkitila tai muu vamma tai pitkaaikaissairaus, jonka
aiheuttama haitta/oireet ovat niin suuret, etta asiakkaalla on huomattavia vaikeuksia arjen
toiminnoissa selviytymisessa.

Perusteita ostopalveluhankinnalle voivat olla erityisosaamisen tarve, esim. protetisoinnin
jalkeinen kaden kayton harjoittelu, harvinaiset neurologiset sairaudet, kroonisen kivun
(CRPS) spesifit kuntoutusmuodot jne. Perusteita ostopalveluhankinnalle voi myés olla
tarve poikkeuksellisen tiiviille ja intensiiviselle terapialle, johon Keusoten omat palvelut
eivat pysty vastaamaan.

Palvelut, joita ei myonneta toimintaterapian ostopalveluina

Toimintaterapiaa ostopalveluna ei padasaantoisesti myonneta toimintakykya yllapitavana
terapiana eika harrastustoimintaan. Osastohoidossa oleville asiakkaille ei myonneta
ostopalvelua eika asiakkaalla ole osastohoidon aikana oikeutta kayttaa
maksusitoumuksessa myonnettyja terapiakertoja

Puheterapia

Asiakkaan puheterapiapalvelut pyritaan ensisijaisesti toteuttamaan Keusoten omien
puheterapiapalvelujen toimesta yksilo- tai ryhmaterapiana tai muiden ohjaus-, neuvonta- ja
omahoidon menetelmien tuella.

Perusteita ostopalveluhankinnalle voivat erityisosaamisen tarve esim. vaativat haastavat
kommunikaation apuvalinearviot ja kayttoonoton ohjaus, vaikeat danihairiot, harvinaiset
etenevat neurologiset sairaudet tai sydpahoidoista johtuvien nielemishairididen kuntoutus.
Perusteita ostopalveluhankinnalle voi myds olla tarve poikkeuksellisen tiiviille ja
intensiiviselle puheterapialle, johon Keusoten omat puheterapiapalvelut eivat pysty
vastaamaan.

Palvelut, joita ei puheterapian ostopalveluina myonneta

Puheterapiaa ei paasaantoisesti myonneta toimintakykya yllapitavana terapiana silloin,
kun toimintakyvyn kattotaso on saavutettu ja toimintakykya voidaan tukea muiden
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keinojen avulla. Puheterapiaa ostopalveluna ei myonneta asiakkaille, jotka ovat osastolla
tai laitoshoidossa. Terapiajaksoa ei myonnetd, mikali puheterapeutin arvion perusteella
asiakkaan puheen oppimiseen ei ole edellytyksia tai riittavaa kognitiivista kapasiteettia,
vaan talloin arvioidaan muiden korvaavien kommunikaatiokeinojen tarve. Muiden
korvaavien kommunikaatiokeinojen kartoitus, kehittdminen ja harjoittelu voivat olla
edellytyksenda puheterapiajaksolle.

Toimintakykya yllapitava kuntoutus pyritaan jarjestamaan yhteistydssa alueen
kuntoutuspalveluiden, kuntien liikuntapalveluiden, kuntouttavan ja toimintakykya
yllapitavan tyoskentelyotteen ja kolmannen sektorin toimesta.

Puheterapia ei ole puhevammaisten tulkkauspalvelua, vaan tata varten haetaan erikseen
puhevammaisten tulkkausta (Kela). Puheterapia ei kohdistu suoraan harrastustoiminnan
tukemiseen eika palvelua osteta arkitoimissa tai -kommunikaatiossa avustamista varten
(vrt. henkilokohtaiset avustajat).

Lymfaterapia

Lymfaterapiaa voidaan jarjestaa patevyysvaatimukset tayttavan lymfaterapeutin toimesta,
kun lymfajarjestelman pysyvasta vaurioitumisesta johtuvan lymfaturvotuksen on
aiheuttanut

e rintasyopaleikkaus tai muu laaja kirurginen toimenpide, joka ensisijaisesti
kohdentunut vartalon, kainalon tai nivustaipeen alueelle

e sadehoito nivustaipeeseen, lantioon tai rintakehan ja/tai kainalon alueelle

e krooninen infektio (I&hinna erysipelas)

e synnynndinen tai myohemmalla ialla ilmeneva imusuoniston kehitys- tai
toimintahairio

e selkdydinvamma

e vaikea-asteinen krooninen alaraajahaava.

Lymfaturvotuksen hoito perustuu potilasohjaukseen, kompressiohoitoon seka

manuaaliseen lymfaterapiaan. Ndiden tukena voidaan kayttaa erilaisia laitehoitoja, mutta
pelkkaa laitehoitoa ei jarjesteta laakinnallisena kuntoutuksena.

Hoitokadytanteet

Rintasyopaleikkauksen tai muun laajan kirurgisen toimenpiteen jalkeisen turvotuksen
ensisijainen hoito on potilasohjaus ja kompressiohoito. Mikéli kompressiotuotteiden
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saannollinenkaan kaytto ei auta tai lymfaturvotus on jo alussa voimakasta tai
vartalopainotteista, on tarve harkita tehostettua lymfaterapiajaksoa.

e Selkdydinvammaisten hoidossa ja kuntoutuksessa lymfaterapian jarjestaminen
toteutetaan Selkdaydinvammaisen hyva kuntoutuskaytanto -ohjeistuksen mukaisesti
ensisijaisesti lymfaattisen turvotuksen lievitykseen.

e Kroonisen, vaikea-asteisen alaraajahaavan hoito perustuu Krooninen alaraaja Kaypa
hoito -suositukseen.

¢ Alaraajojen laskimovajaatoiminnan hoito perustuu Alaraajojen
laskimovajaatoiminta Kaypa hoito -suositukseen.

Lymfaterapian myontamisen perusteita

Lymfaterapian tarpeen arvioinnin ja terapian myontamisen prosessia tarkennetaan ja
kehitetaan syksyn 2024 aikana, mutta tavoitellun prosessin paapiirteet on kuvattu alle.

Lymfaterapiahakemuksen pohjalla tulee olla laadittuna hoito- tai kuntoutussuunnitelma,
jossa lymfaterapian perusteet, kuntoutuksen tavoitteet ja seuranta on selkeasti maaritelty.
Suunnitelman laatii paasaantoisesti laakari, haavahoitaja tai muu terveydenhuollon
ammattilainen, jolla on riittdva osaaminen tehda hoidon arviointi.

Lymfaterapian tarvetta voi arvioida asiaan perehtynyt ja koulutuksen kdynyt ammattilainen
ja myos laakari, esim. lymfaturvotuksen komplikaatioiden kuten tulehdusten ja
haavaumien osalta. Laakari konsultoi tarvittaessa lymfaterapian arviointikoulutuksen
kaynytta ammattilaista.

Akuutissa vaiheessa lymfaterapia myonnetaan paasaantoisesti hoitavan tahon (esim. esh,
syopaklinikka) toimesta. Jos jostakin syysta hoitavan tahon toimesta ei lymfaterapiaa
voida toteuttaa (esim. hoito toteutettu ulkomailla tai yksityisella sektorilla), voidaan
lymfaterapiaa hakea Keusoten myontamana.

Lymfaterapiaa ostopalveluna myonnetaan paasaantoisesti ainoastaan erityisin perustein
kroonisessa vaiheessa, ellei akuuttivaiheen jalkeinen hoito erikoissairaanhoidosta ole
siirtynyt selkeasti perusterveydenhuollolle. Kroonisessa vaiheessa lymfaterapiaa voidaan
myontaa yksilollisen arvion perusteella ostopalveluna asiakkaalle, jolla on kliinisesti
arvioituna ja mitattuna selked turvotus ja sen lisaksi:

e toimintakyky on selkeasti rajoittunut lymfaturvotuksen takia, eika korvaavia
hoitomuotoja ole 16ytynyt, esimerkiksi tyokyky vaarantuu ja komplikaatioriskeja
ilmenee

e kompressiohoito on saannollisesti kaytdssa, mutta siita huolimatta tulee selkeita
komplikaatioita esim. toistuva erysipelas, haavaumat, muut tulehdukset
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e turvotus on sellaisella alueella, johon kompressiohoitoa ei pystytéa toteuttamaan,
kuten kasvojen tai kaulan alue

e erikoissairaanhoidossa on arvioitu, etta lymfaterapia on kompressiohoidon ohella
potilaalle valttamaton (esim. hankalat idiopaattiset lymfaturvotukset, imusuonien
siirtoleikkauksen jalkitilat, tms.)

e asiakkaalle on muodostunut fibroottista arpikudosta, josta on merkittavaa haittaa
toimintakyvylle, eikd muista hoitomuodoista ole saatu vastetta

e tarvitaan leikkausta valmisteleva ja leikkauksen jalkeinen pitkakestoinen hoito esim.
imusolmukesiirtopotilaat (erikoissairaanhoidon suosituksella)

e tarvitaan leikkauksen jalkeinen akuuttihoito erikoissairaanhoidon / leikanneen tahon
suosituksen mukaisesti, jos hoitoa ei ole suunnitellusti jarjestetty
erikoissairaanhoidon / leikanneen tahon toimesta

Tapauskohtaisesti hankalat kipupotilaat (esim. crps), jolla turvotusta

e turvonneen raajan tilavuus on 10 % tai 200 ml suurempi, kuin terve raaja

e mittaus ja yhteenlaskutapa tehdaan mittanauhamittauksella tietyin valein ja
tietyista mittauskohdista, jotka pyritaan kuvaamaan selkeasti potilaskertomuksiin.
Standardoitua kaytantoa ei ole olemassa, joka heikentaa tulosten luotettavuutta,
vertailtavuutta ja toistettavuutta. Suomessa on pyrkimys 4 cm mittausvaliin.

- Lieva turvotus mittanauhamittauksessa on alle 3 cm ero terveeseen raajaan
- Kohtalainen turvotus 3-5 cm ero terveeseen raajaan
- Vaikea turvotus yli 5cm ero terveeseen raajaan

Lymfaterapia myonnetaan maksusitoumuksella aikuisten ladkinnallisen kuntoutuksen
laakarin toimesta fysioterapeutin, laakarin, erikoissairaanhoidon suosituksen tai
kuntouttavan lymfaterapeutin palautteen perusteella, jotka tayttavat lymfaterapian
myontamisen perusteet.

Lymfaterapia myonnetaan ensisijaisesti intensiivisina jaksoina, joihin yhdistyy
kompressiohoito, terapeuttinen harjoittelu ja muu itsehoito.

Neuropsykologinen kuntoutus

Neuropsykologisen kuntoutuksen mydntamisen prosessia tarkennetaan ja kehitetaan
syksyn 2024 aikana, mutta prosessin paapiirteet on kuvattu alle.

Aikuisten neuropsykologista kuntoutusta haetaan ja toteutetaan ensisijaisesti
erikoissairaanhoidon lahetteiden, tutkimusten ja kuntoutuksen perusteella ja/tai kautta
seka Kelan vaativana kuntoutuksena. Erityisissa tapauksissa kuntoutusta myonnetaan
Kelan harkinnanvaraisena laakinnallisena kuntoutuksena. Suurin osa aikuisten
neuropsykologisesta kuntoutuksesta toteutetaan erikoissairaanhoidon toimesta (Iahi-, eta-
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ja nettikuntoutuspalvelut) tai Kelan myéntamana kuntoutuksena, ja ndma ovat ensisijaisia
ostopalvelukuntoutukseen nahden.

Perusteena neuropsykologisen kuntoutuksen ostopalveluhankinnalle voivat olla
esimerkiksi polikliinisen neuropsykologisen kuntoutuksen tarve nopeasti sairastumisen
jalkeen ennen Kela-terapiapaatoksen saamista. Lisaksi perusteena voi olla
neuropsykologisen kuntoutuksen rajattu jatkojakso erikoissairaanhoidon suosituksesta
jatkona erikoissairaanhoidon neuropsykologiselle kuntoutusjaksolle tai lyhyt
neuropsykologinen kuntoutusjakso tyoikaiselle tai tydian ohittaneelle asiakkaalle, jolla on
realistisena tavoitteena palata erityisen vaativiin tehtaviin (esim. tyotehtavat,
luottamustehtévat, yhdistystoiminta) ja asiakas ei ole Kelan neuropsykologisen
kuntoutuksen piirissa.

Ainoana poikkeuksena erikoissairaanhoidossa toteutettavista arvioista on Keusoten
alueella perusterveydenhuollossa laitoskuntoutusjaksolla oleville aikuisasiakkaille
Keusoten kuntoutuskeskuksessa tehtavat neuropsykologiset arviot.

Neuropsykologista kuntoutusta tuotetaan Kelan toimesta 16—-67-vuotiaille, kun sen
tavoitteena on opiskelu- tai tydkyvyn parantaminen ja palauttaminen ja sen seurauksena
opintojen edistyminen tai loppuun saattaminen, tydelamaan hakeutuminen, tydelamassa
pysyminen tai tyohon paluu. Neuropsykologinen kuntoutus tuotetaan painottuen
neurologisiin sairauksiin sairastuneille, AVH- ja aivovammapotilaille.

Neuropsykologista kuntoutusta ostopalveluna voi hakea, kun suosituksen perusteena on
perusterveydenhuollon tai erikoissairaanhoidon neurologin suositus seka neuropsykologin
arvio ja suositus. Harkinnan mukaisesti neuropsykologin suosituksen sijasta voidaan
kuntoutusta myontaa moniammatillisen arvion ja suosituksen mukaisesti, jos
|aaketieteelliset perusteet ovat riittavat. Suositus tulee kirjata kuntoutussuunnitelmaan.
Kognitiivisen oireiston tarkka arviointi on tarkeaa, jotta neuropsykologisen kuntoutuksen
tavoitteet ja kuntoutuskayntien maara voidaan maaritella realistisesti, ja jotta jo
kuntoutuksen alkuvaiheessa kuntoutus osataan kohdentaa oleellisiin ongelma-alueisiin.

Neuropsykologisen kuntoutuksen aloittaminen ostopalveluna voi olla perusteltua
valittomasti esimerkiksi asiakkaan kotiutuessa sairaalasta esim. neurologian osastolta tai
kuntoutuskeskuksesta, jos kuntoutus ei toteudu kotiutumisvaiheessa erikoissairaanhoidon
kautta. Jos kuntoutusta haetaan Kelalta, Kelalta peritaan terapiakdyntien kustannukset
takautuvasti, kun terapia Kelan toimesta on aloitettu. Ostopalveluesityksessa pyritaan
huomioimaan palveluntuottaja, joka olisi myos Kelan ostopalvelun tuottaja. Esitykseen
tulee selkeasti kirjata, etta kuntoutusvastuu on siirtymassa jatkossa Kelalle. Kelan
paatoksen odotusajalle myonnettavan maksusitoumuksen ohje |6ytyy IMS.

Neuropsykologista kuntoutusta ostopalveluna voidaan myontaa paaasiallisesti tyoikaisille
asiakkaille kohtuullisen ajan sisddn vammasta tai sairastumisesta (noin 2 v. ajan
sairastumisesta), kun realistisena tavoitteena on tyoelamaan paluu. Joissakin tapauksissa
neuropsykologista kuntoutusta voidaan perustellusti myontaa tyoian ohittaneille
asiakkaille kohtuullisen ajan sisdan vammasta tai sairastumisesta, kun realistisena
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tavoitteena on paluu kuntoutujalle merkityksellisiin kognitiivisesti vaativiin tehtaviin (esim.
luottamustehtavat tai jarjestétoiminta).

Tilanteet, joissa neuropsykologista kuntoutusta ei myénneta

Neuropsykologista kuntoutusta ostopalveluna ei paasaantoisesti myonneta tydelaman ja
vaativien kognitiivisten toimintojen ulkopuolelle jaavien tavoitteiden (esim. arjen askareet,
kaupassa kdynti, muut paivittdiset ADL/IADL toiminnot) perusteella, vaan talldin on
arvioitava ensisijaisesti muiden kuntoutus- ja tukimuotojen sopivuutta asiakkaan
toimintakyvyn kohentamiseksi tai tukemiseksi. Lyhyet neuropsykologiset tutkimus- ja
ohjausjaksot (1-3 kayntid) toteutetaan paaosin erikoissairaanhoidossa tai Keusoten
kuntoutuskeskuksella omana palveluna/vuokratydvoimana, ei
ostopalvelumaksusitoumuksella. Pelkkdan neuropsykologiseen arvioon ei lagkinnéllisen
kuntoutuksen ostopalveluna myonneta maksusitoumuksia.

Neuropsykologista kuntoutusta ostopalveluna ei mydnneta toimintakykya yllapitavana
terapiana. Osastohoidossa oleville asiakkaille ei mydnneta ostopalvelua eika asiakkaalla
ole osastohoidon aikana oikeutta kayttaa maksusitoumuksessa myonnettyja
terapiakertoja. Neuropsykologista kuntoutusta ei padasiassa myonneta samanaikaisesti
psykoterapian tai muun mielenterveyskuntoutuksen kanssa.

Ostopalvelukuntoutusta Keusoten ladkinnéallisend kuntoutuksena mydnnetaan
kuntoutussuunnitelmassa kuntoutusjaksolle asetettujen tavoitteiden mukaisesti
ammattilaisen suositukset huomioiden, kuitenkin enintaan vuoden jaksolle kerrallaan.

Toimintaohje tyontekijalle ostopalvelun
hankinnasta

Laakinnallisen kuntoutuksen ostopalvelujen myontamisen prosessiin sisaltyy
kuntoutustarpeen tunnistaminen, toimintakyvyn arvioiminen, kuntoutussuunnitelman
laatiminen, ostopalveluesityksen eli maksusitoumuksen laatiminen sek& ostopalvelun
myontaminen.
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Kuntoutus-
Kuntoutustarve Toimintakyvyn Kuntoutus- Maksusitoumus tyéryhmassa
WEVENEED arviointi suunnitelma -esitys kasittely ja
paatos

Monialainen tiimi

Kelan vaativa * Oma toiminta
|dakinnallinen * Ryhmatoiminta
kuntoutus » Kolmas sektori

Kuva 1. Ostopalveluesityksen prosessin kuvaus

Kuntoutustarpeen tunnistaminen

Kun henkilon toiminta- ja/tai tyokyky on heikentynyt voivat henkild itse, Iaheiset tai
asiantuntijat sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa esim. vastaanotoilla,
terveystarkastuksissa, kotihoidossa tai erikoissairaanhoidossa tunnistaa ja todeta
kuntoutustarpeen.

Toiminta- ja tyokyvyn arvioiminen ja kuvaaminen

Toiminta- ja tyokykya arvioidaan haastattelemalla, havainnoimalla ja erilaisilla
toimintakykymittareilla. Patevéaksi arvioituja toimintakykymittareita eri kayttotarkoituksiin
|6ytyy TOIMIA-tietokannasta. Toimintakyvyn arvioinnissa kaytetaan seka yleisia mittareita
etta tietyille sairausryhmille tarkoitettuja mittareita. Kun valitset mittaria, mieti, mika on
asiakkaan ongelma ja arvioinnin tarkoitus.

Kansainvalinen toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden luokitus (ICF) kuvaa, miten
sairauden ja vamman vaikutukset nakyvat yksilon elamassa. ICF:n mukaan toimintakyky ja
toimintarajoitteet ovat moniulotteinen, vuorovaikutuksellinen ja dynaaminen tila, joka

e tuki- ja palvelut
e apuvalineet
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e asunto ja asuinymparisto
e tyopaikan olosuhteet

e harrastukset

e motivaatio

e uskonto

Kun suunnittelet arviointia, voit hyodyntaa ICF-tyyppisesti moniulotteista toimintakyvyn
kuvausta ja arviointia. Lisatietoa ICF:sta loytyy mm. THL:n linkista: THL ohjeita ICF.

Toimintakykytiedot kirjataan omalle ammattindkymalle (FYS, TOI, PUH). Tavoitteena on
kirjata toimintakykytieto rakenteisesti kirjaamisen kasikirjan ohjeistuksen mukaan.
Kirjaamisen kasikirjan l6ydat Kuntoutuspalveluiden teams-kanavalta ja IMSista.
Toimintakyvyn kirjaamisen tueksi on THL julkaissut Toimintakykytiedon kirjaamisoppaan,
joka loytyy linkista : THL Toimintakykytiedon kirjaamisopas

Kuntoutussuunnitelman laatiminen ja kirjaaminen

Kuntoutussuunnitelman laatimiseen loydat viela lisda ohjeita [IMS-jarjestelmassa
sijaitsevasta ohjeesta, joka |0ytyy myos linkista: Kuntoutussuunnitelma-ohje.

Asiakkaan siirtyessa toiseen palveluun (esim. erikoissairaanhoidosta
perusterveydenhuollon palveluihin, laitoskuntoutukseen, kotikuntoutukseen,
perusterveydenhuollosta yksityiseen ostopalveluun) yksittaista terapia- tai muuta
kuntoutuspalvelua varten terapeutti voi laatia kuntoutussuunnitelman yhdessa asiakkaan
kanssa. Suunnitelmassa tulee ilmeta kuntoutuksen tarve, tavoitteet ja sisalto
perusteluineen.

Jos tarvitaan useampaa eri terapiaa tai muuten laajempialaista arviota
kuntoutussuunnitelman osana, laajempi kuntoutussuunnitelma tehdaan yleensa
monialaisesti ja yhteistyossa asiakkaan kanssa. Se laaditaan pidemmalle ajalle ja siina
huomioidaan kaikkien kuntoutuspalvelujen tarve. Laakari on mukana monialaisen
kuntoutussuunnitelman laadinnassa etenkin silloin, kun tehdaan Kelalle B-lausuntoa tai
tarvitaan ladketieteellista osaamista mm. diagnoosia, sairauden hoitoa tai tyo- ja
toimintakyvyn arviota koskien.

Kelan vaativaa kuntoutusta haettaessa laakari ja tarvittaessa monialainen tiimi laativat B-
lausunnon, johon on kirjattu kuntoutussuunnitelma ja se liitetddn hakemukseen (KU 207).

Kuntoutusuunnitelma kirjataan KUN-nakymalle. Kuntoutus -otsakkeen alle voi itse
kirjoittaa otsikon kuntoutussuunnitelma (ei rakenteinen otsikko). Kirjaamisessa kaytetdan
tarvittavia rakenteisen kirjaamisen otsikoita kirjaamisen kasikirjan ohjeen mukaisesti.

e Esitiedot

e Diagnoosi
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e Toimintakyky
e Kuntoutus

e Apuvilineet

e Suunnitelma

Suunnitelma tulee tehda siten, etta asiakas voi sitoutua kuntoutukseen. Suunnitelmaan
kirjataan:

¢ asiakkaan konkreettiset tavoitteet osallistumisesta hanelle merkityksellisiin
toimintoihin arjessa

“Tavoitteita asettaessa on lisaksi syytd muistaa, ettd kuntoutuksella ei vaikuteta pelkdstaan kuntoutujan
toimintakykyyn vaan myG@s tdman toimintaedellytyksiin ja toimintaympéristoon. Suunnitelmaan on kirjattava,
jos on tarve ohjata laheisia ja lahiverkostoa, jotta he saavat taitoja kuntoutumisen tukemiseen ja
toimintaympaériston muokkaukseen kuntoutujan toiminnan ja osallistumisen mahdollistamiseksi. Liséksi tulee
huomioida apuvilineiden ja muiden kompensoivien menetelmien tai valineiden kadyton ohjauksen tarve.
Kuntoutumisen tukena voi olla myGs yhteiskunnan tarjoama muu palvelu, kuten erityisliikuntaryhma,
kuntosaliharjoittelu, harrastustoiminta tai tietokoneharjoittelu. Sekin on tarvittaessa kirjattava suunnitelmaan,
jotta tieto valittyy kuntouttajalle ja tarpeellinen ohjaus voidaan toteuttaa terapiassa.” (Kuntoutuminen, Tiina
Suomela-Markkanen ja Riikka Peltonen, Duodecim, 2016, Laékinnallisen kuntoutuksen kuntoutussuunnitelma).

e asiakkaan voimavarat

e asiakkaan motivaatio ja asiakkaan omat keinot ja tehtavat kuntoutumisen
etenemiseksi ja arjen tavoitteiden toteutumiseksi

e |ahiympariston ja laheisten rooli kuntoutuksessa

e perusteet kuntoutustoimenpiteille

e toteuttamissuunnitelma. Menetelmien tulee perustua vaikuttavuustietoon tai
kokemukseen hyvista kaytannoista ja niiden tuottamasta hyodysta. Kuntoutuksen
maara, kesto ja ajoitus mitoitetaan tavoitteiden ja asiakkaan voimavarojen
mukaiseksi.

e jos haetaan ostopalveluterapiaa, kirjataan myos palveluntuottaja
Huom! Uusien asiakkaiden kohdalla terapeutti ottaa yhteytta palveluntuottajaan
ennen laédkinnéllisen kuntoutuksen moniammatillista kokousta ja varmistaa voiko
palveluntuottaja aloittaa uuden asiakkaan kanssa

e toteutuksen seuranta ja arviointi

Kuntoutussuunnitelmaan / potilastietojarjestelmaan kirjataan myos asiakkaan
mahdollinen suostumus lahettaa kuntoutussuunnitelma palveluntuottajalle, jos
ostopalveluterapiaa myonnetaan. Asiakkaan suostumus tietojen jakamiseen
palveluntuottajalle tulee aina kirjata potilastietojarjestelmaan. liman asiakkaan
suostumusta ei saa jakaa mitaan potilastietoja palveluntuottajalle. Asiakkaan luvalla
Keusoten terapeutti voi olla tarvittaessa yhteydessa palveluntuottajaan esimerkiksi
yhteisten tavoitteiden tarkentamiseksi, moniammatillisen yhteistyon vahvistamiseksi ja
terapian kannalta oleellisten tietojen valittamiseksi.
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Esimerkkeja ostopalveluna toteutettavista terapioista

Lyhyet jaksot esim 10-15x Erityisosaamistarve tai intensiivisen jakson tarve

Pidemmat esim 20-40 x Edellytyksena laaketieteellisesti todettu

jaksot pitkdaikainen terapian tarve toimintakyvyn
edistamiseksi ja erityisosaaminen tarve

Maksusitoumusesityksen kirjaaminen potilastietojarjestelmaan

Kirjalliset ohjeet maksusitoumusesityksen kirjaamisesta Pegasos/Omniin 18ytyy IMS-
jarjestelmasta ja linkista: Maksusitoumusesityksen kirjaaminen .

Ostopalveluprosessista poikkeavia ohjeita

Alla on ohjeita kuntoutuskeskuksen ja kehitysvammavastaanoton seka Kelan paatoksen
odotusajalle myonnettavien maksusitoumusesitysten kasittelyyn ja paatoksentekoon.
Lymfaterapian ja neuropsykologisen kuntoutuksen prosessikuvaukset liitetaan
myohemmin vuoden 2024 aikana.

Kuntoutuskeskuksen ohjeet ostopalveluprosessista Ioytyvat IMSista
https://keusote.ims.fi/spring/document/2431/approved/with_frames

Kehitysvammavastaanoton ohjeet ostopalveluprosessista |oytyvat IMS
Kehitysvammavastaanoton ldakinnallisen kuntotuuksen ostopalveluprosessi

Ohjeet Kelan paatoksen odotusajalle myonnettavasta maksusitoumuksesta 16ytyvat IMS
Ohje kelan p&atéksen odotusajalle mydnnettavasta terapiasta

Esitysten kasittely kuntoutustydryhmassa ja paatoksenteon vaiheet

Moniammatillinen tyoryhma (laakari, kuntoutuskoordinaattori, terapeutti) kasittelee
asiakkaan kuntoutuksen hankkimisesta ostopalveluna tehdyn esityksen ja tekee
paatoksen ostopalveluna myonnettavasta terapiasta. Moniammatillinen tyoryhma
kokoontuu saannollisesti. Tydoryhmakasittelyyn varataan aika Laakinnallisen kuntoutus,
ostopalvelut- teams-kanavalta valilehdelta: Yleinen /excel-tiedosto. Suora linkki
ajanvaraustiedostoon: AJANVARAUS AIKUISTEN KUNTOUTUSTYORYHMAT. Ohjeet ajan
varaamiseen ja tyoryhmakasittelyyn valmistautumiseen |6ytyvat myos kyseisesta teams-
kansiosta. Aika tulee varata viimeistaan kokousta edeltavana paivana klo 12 mennessa.
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Moniammatillinen tydryhma ei kasittele Kehitysvammavastaanoton tai
Kuntoutuskeskuksen asiakkaiden kuntoutusesityksid, vaan ne etenevat erillisen prosessin
mukaisesti (kts. linkit ylla). Myos lymfaterapian ostopalveluprosessi eroaa muista siten,
etta esitys viedaan ensin kuntoutuskoordinaattorin kasittelyyn, joka valmistelee esityksen
ja vie sen kuntoutustyoryhman kasittelyyn.

Laakari kirjaa paatoksen potilastietojarjestelmaan perusteluineen. Jos laakari ei allekirjoita
maksusitoumusta, kuntoutuskoordinaattori allekirjoittaa maksusitoumuksen laakarin
puolesta ja liittaa siihen ladkarin kirjauksen paatoksesta. Kuntoutuskoordinaattori
postittaa tarvittaessa paatoksen, maksusitoumuksen (2 kpl) ja kuntoutussuunnitelman
ensisijaisesti asiakkaalle, joka toimittaa sen edelleen itse palveluntuottajalle. Paatos ja
kuntoutussuunnitelma voidaan asiakkaan luvalla postittaa suoraan palveluntuottajalle
vain poikkeustilanteissa.

Myonteisen maksusitoumuspaatoksen jalkeen tehdaan ostopalveluvaltuutus
Pegasos/Omni-jarjestelmaan. Ostopalveluvaltuutuksen avulla palveluntuottajat ndakevat
Keusoten tekemat kirjaukset Kanta-palvelun kautta. Keusoten tyontekijat nakevat Kanta-
palvelun kautta kaikki palveluntuottajan tekemat ostopalvelujaksoon liittyvat
kayntikirjaukset seka lausunnon ja kuntoutuspalautteen. Palveluntuottaja on velvollinen
toimittamaan toteutuneesta terapiasta palautteen. Palveluntuottajat eivat
ostopalveluvaltuutuksen takia enaa valttamatta toimita kuntoutuspalautetta erikseen
Keusotelle, vaan tekevat ainoastaan ilmoituksen palautteen valmistumisesta. IMS-
jarjestelmasta 16ytyy myds ohje ostopalveluvaltuutuksen tekemiseen: Ohje
ostopalveluvaltuutuksen tekemiseen. Palaute voi kuitenkin tulla myds sahkoisesti tai
paperilla kuntoutuskoordinaattorille, ja tallennetaan potilastietojarjestelmaan
asiakasliitteisiin. Kuntoutuskoordinaattori delegoi tehtavan eteenpain terveysaseman
terapeutille Pegasos-postilla ja kirjaa asian KUN-lehdelle.

Jos palautteessa suositellaan terapian jatkumista, terapeutti on yhteydessa asiakkaaseen
ja tekee arvioinnin (Iasna-/etakaynti). Asiakas arvioi my0s itse jakson toteutumista ja
tavoitteiden saavuttamista. Asiakkaan kanssa paivitetaan tai asetetaan uudelleen
tavoitteet ja sovitaan kuntoutuksen jatkumisesta huomioiden esim. Keusoten omat
palvelut, kuntien liilkuntapalvelut, jarjestojen ja yhdistysten palvelut. Kuntoutussuunnitelma
paivitetaan ja tehdaan tarvittaessa uusi maksusitoumusesitys.

Muutoksenhaku
Asiakkaalle toimitetaan kuntoutuspaatoksen mukana myds valitusohje

kuntoutuspaatokseen (Valitusohje maksusitoumuspéaatokseen), jonka ohjeiden mukaan
asiakas voi paatokseen hakea muutosta.
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Lahteet

Kelan vaativa laakinnallinen kuntoutus www.kela.fi/vaativa-laakinnallinen-kuntoutus

Toimintakykytiedon kirjaamisopas THL Toimintakykytiedon kirjaamisopas

Valtakunnalliset Iaakinnalliseen kuntoutukseen ohjaamisen perusteet 2022. Opas
terveyden- ja sosiaalihuollon ammattilaisille ja kuntoutuksen parissa tyoskenteleville.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-5423-6

Tyoryhma

Aho, Reija kuntoutuspalveluiden esihenkilo

Alvela, Satu fysioterapeutti

Arbelius, Helena puheterapeutti

Haapasaari, Heidi toimintaterapeutti

Helenius, Mari kuntoutuskoordinaattori

Jarvinen, Maiju fysioterapeutti

Kontiainen, Satu projektikoordinaattori

Laakkonen, Ari kuntoutuspalvelujen ylilaakari

Lahti, llona kuntoutuspalvelujen paallikko

Lamppu, Mari kuntoutuspalvelujen koordinoiva esihenkild
Liimatta, Heini laakari

Litmanen, Sirpa aikuisten mielenterveys-, pdihde- ja sosiaalipalvelujen koordinoiva
esihenkild

Pilli, Reea puheterapeutti

Sillman, Soile toimintaterapeutti

Watson, Wilhelmiina puheterapeutti
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